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1 ®%  Firma del Contrato e Inicio del Proyecto 11 days Fri 10/30/26 |
2 - Constitucion de la Fianza de Cumplimiento y Confirmacién Bancaria 1 day Fri 10/30/26 erente de Proyecto
3 - Presentar los Acuerdos de Confidencialidad al Consejo de SUTEL para su Aprobacid 5 days Mon 11/2/26 11
4 - Acuerdos de Confidencialidad firmados con todos los miembros del CTPN-M 3 days Mon 11/9/26 Gerente de Proyecto
5 ! - Designacion de los puntos de contacto del proyecto 2 days Thu 11/12/26 Gerente de Proyecto
6 ! - Inicio Interno del Proyecto - Equipo Mediafon 1 day Thu 11/12/26 Gerente de Proyecto
7 -y Punto de Control 1 — Cierre Contractual 0 days Wed 11/11/26 QJ—LU—"ﬁ
8 =% Pre-Implementacion y Configuracion de la Gobernanza 58 days Thu11/12/26 I 1
9 |§ Mapeo de Interesados y Protocolo de Contacto (SUTEL, CTPN-F, Operadores) 5 days Thu 11/12/26 [+, Gerente de Proyecto + Analistas
10 |§ = Configuracion de la Estructura de Gobernanza — Comité Directivo, Grupos de 3 days Thu 11/12/26 T Gerente de Proyecto
Trabajo y Cadencia de Comunicacion
1 ! Lo Levantamiento de Requerimientos e Informacién del Proveedor Actual (Inetum) 5 days Thu 11/12/26 ¥+ Gerente de Proyecto + Analistas
12 E Preparativos Previos al Desarrollo de NUMLEX™ (NIPs e Interfaces) 21 days Mon 1/4/27 Gerente de Proyecto + Analistas
13 Lo Inicio del Proceso de Adquisiciones 4 days Thu 11/19/26 lGerente de Proyectos + Ingenieros de Soporte
14 - Emision de 6rdenes de Compra de Hardware 4 days Wed 11/25/26 Staff de Soporte
15 - Finalizacién de la Documentacién y Aprobaciones 3 days Tue 12/1/26 ﬁGere“t de Proyecto + Analistas
16 -y Preimplementacién Completada 0 days Thu 12/3/26 12/3
17 B Especificaciones de la Solucién y Talleres (Workshop) 37 days Thu 12/3/26 1
18 - Reunidn de Inicio del Proyecto (Kick-off meeting SUTEL y CTPN-F) 1 day Fri12/4/26 T'Gerent} de Proyecto + Analistas
19 E  wg Entrega del Manual de Interfaces y Procesos 16 days Mon 1/4/27 Gerente de Proyecto + Desarrolladores (Analistas)
20 - Workshop 1 - Arquitectura del Sistema y Procesos de Portabilidad 3 days Mon 12/7/26 "lGerente de Proyecto + Analistas
21 - Workshop 2 - Requerimientos de Integracion e Interfaces 2 days Thu 12/10/26 Gerente de Proyecto + Analistas
2 ¢ wmm Especificacion y Confirmacién del Servicio de Consulta de Operador 5 days Mon 12/14/26 Desarrolladores (Analistas)
23 |§ wmm Confirmacion de la Especificacion de la Interfaz Carrier Lookup y RP-SUTEL 3 days Mon 12/14/26 Desarrolladores (Analistas)
24 |§ wm Revision Analitica y Evaluacion de Brechas 10 days Mon 12/14/26 Analista
25 ! - Preparacion de la Documentacion y Finalizacién de Especificaciones 10 days Mon 12/14/26 Analista
26 - Seleccion y Configuracion de Plataforma Independiente de Monitoreo de Terceros 15 days Mon 12/7/26 E ﬁ
27 - Especificaciones y Plan de Implementacién Aprobados por SUTEL y CTPN-F 0 days Thu 12/3/26 y12/3
28 |EH' wm Punto de Control 2 - Linea Base Técnica Congelada 0 days Mon 1/25/27 /25
29 B Preparativos Internos de los Operadores 47 days Fril12/4/26 1
30 ! - Preparativos Internos de los Operadores para Conectarse a NUMLEX™ 20 days Fri12/4/26 T AnalistL"
31 - Preparacion del Desarrollo de NUMLEX™ para la Integracidon de Operadores 5 days Tue 2/2/27 v'l
32 - Preparativos Internos de los Operadores Completados 0 days Mon 2/8/27 "12/8
33 B%  Implementacion de la Infraestructura de NUMLEX™ 95 days Tue 12/1/26 I 1
34 L Compra y Entrega de Hardware 40 days Tue 12/1/26 D I ft de Soport
35 L Preparacion del Sitio Principal y del Sitio de Recuperacién para la Instalacion 10 days Tue 1/26/27 taff de Soporte
36 - Configuracidn y Pruebas del Enlace de Replicacién del Sitio (DR) 5 days Tue 2/9/27 Desarrolladores (Analistas)
37 (¢ wm Configuracién y Pruebas de Conmutacién DNS (Sitio Principal hacia DR) 3 days Tue 2/16/27 Desarrolladores (Analistas)
33 |§ wmm Instalacion del Hardware de Servidores 5 days Tue 2/9/27 Staff de Soporte
39 ! - Instalacion de Equipos de Comunicaciones 5 days Tue 2/9/27 porte
0 § Instalacién y Configuracién de Sistemas Operativos 10 days Tue 2/16/27 il esarrolladores (Analistas)
49 (g Pruebas de Software y Hardware 5 days Tue 3/2/27 Analistas
2 |y wm Configuracién de Conexiones VPN Internas 10 days Tue 2/16/27 esarrolladores (Analistas)
43 |9 Instalacién de Lineas de Comunicacién de los Operadores (VPN, Lineas Dedicadas) 20 days  Tue 3/2/27 Desarrolladores (Analistas)
4 |§ Pruebas de Comunicacién con los Operadores 10days  Tue 3/30/27 Desarrolladores (Analistas)
45 - Infraestructura Lista 0 days Mon 3/8/27 3/
46 B Instalacion de los Sistemas de Mesa de Ayuda y Monitoreo 25 days Tue 3/9/27 1
47 |§ Instalacion del sistema de soporte 15days  Tue 3/9/27 T Desarrolladores (Analistas)
48 § Configuracidn del sistema de monitoreo de hardware y software 15 days Tue 3/9/27 A arrolladores (Analistas)
9 § wm Configuracidn del seguimiento y generacién de reportes de SLA 5 days Tue 3/30/27 esarrolladores (Analistas)
50 L Los siete SLA instrumentados y con monitoreo activo 5 days Tue 4/6/27
51 - Punto de Control 3 - Infraestructura y Conectividad Validadas 0 days Mon 4/12/27 4/12
52 B%  Configuracion de NUMLEX™ y Aceptacion de Fabrica 85 days Fri12/4/26 I 1
53 |§ Configuracién de la plataforma NUMLEX™ para el entorno regulatorio de Costa Ric 20 days Fri 12/4/26 h sarrolladores (Analistas)
54 - Modo de Operador Offline — Disefio, Configuracion y Pruebas 10 days Fri 1/1/27 Inl
55 - Configuracién de la capa de enrutamiento de Esquema Dual 10 days Fri 1/15/27 -|Desarrolladores (Analistas)
56 - Desarrollo e integraciéon de RP-SUTEL y pruebas unitarias 15 days Fri 1/29/27 " l
57 - Desarrollo y pruebas unitarias del servicio Carrier Lookup 10 days Fri 2/19/27 1
58 |§ Revision de pruebas 5 days Fri 3/5/27 'lA alista
59§ Troubleshooting y Gestién de Cambios 5 days Fri 3/12/27 il esarrolladores (Analistas)
60 -y Pruebas de Aceptacion en Fabrica (FAT) 5 days Fri 3/19/27 Desarrolladores (Analistas) + Analistas
61 - Sistemas productivos listos para instalacion 0 days Thu 3/25/27 3/2
62 § Instalacidn de Sistemas en Produccion 5 days Fri 3/26/27 - Desarrolladores (Analistas)
63 - Sistema de produccién NUMLEX™ instalado 0 days Thu 4/1/27 o 4/1
64 ®Z  Componentes Especificos SIPN 43 days Tue 3/9/27 1
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65 L Generacion NIP y Servicios IVR 30 days Tue 3/9/27 1
66 § = Disefio y configuracién del servicio de generacién de NIP 20 days Tue 3/9/27 - l[)esarrolladores (Analistas)
67 § Implementacién del Servicio IVR 10 days Tue 4/6/27 Desarrolladores (Analistas)
68 - Portal publico de Portabilidad 25 days Fri4/2/27 I 1
69 § Desarrollo del Portal Publico (seguimiento del Estado de Portabilidad) 25 days Fri 4/2/27 4 lDesarroIIadores (Analistas)
70 - Portal Publico listo 0 days Thu 5/6/27 ¢ 5/6
71 - Repositorio de documentos CTPN-M (CTPN-F) 15 days Fri4/2/27 I 1
72 ¢ wm Configuracién del repositorio (manuales, arquitectura, diagramas de 15 days Fri 4/2/27 4 Desarrolladores (Analistas)
comunicaciones)
73 L Archivo diario de nimeros portados y configuracion de SFTP 10 days Fri4/2/27 I
74 ¢ wm Actualizacién de Base de Datos con frecuencia configurable y configuracién de 10 days Fri 4/2/27 Yo Desarrolladores (Analistas)
Ventana de Cambios
75 ®%  Capacitacion 99 days Fri4/2/27 I 1
76 |E ! L= Preparacion de materiales de Capacitacion. 57 days Fri4/2/27 4 Anal.lstasj
77 - Capacitacion - Operadores: Operacién diaria y cumplimiento de SLA 2 days Fri 8/13/27 lGerente de Proyecto + Analistas
78 - Capacitacion - SUTEL: Monitoreo, auditoria y ejecucién de procesos 1 day Tue 8/17/27 lGjrj“te de Proyecto + Analistas
79 - Capacitacion - Administradores CTPN-F: Gestidn del proceso de portabilidad 1 day Wed 8/18/27 lG rente de Proyecto + Analistas
80 - Capacitacion completada y cierre de aceptacidn 0 days Wed 8/18/27 ¢ 8/18
81 B%  Preparacion para la migracion 185 days Mon 2/1/27 1
82 - Solicitud de estructura de datos ERPN del operador incumbente, esquemas, 5 days Mon 2/1/27 ) fﬂa“StaS
descripciones de campos y datos de ejemplo
83 - Datos parciales de migracidn recibidos del ERPN actual 0 days Fri 2/5/27
84 L= Levantamiento de la estructura de base de datos del ERPN del operador 10 days Mon 2/8/27
incumbente y analisis del formato de datos (primer test de migracién) (con los
datos proporcionados por el ERPN actual)
85 |§ mm Preparacidn del entorno de pruebas de migracidn 10 days Mon 2/22/27 olladores (Analistas)
86 |§ Preparacidn de herramientas de migracién y scripts de conversién de datos 5 days Mon 3/8/27 rrolladores (Analistas)
87 |§ 1wy Extraccion parcial de datos del incumbente — preparacién de datos de prueba 5 days Mon 3/15/27 sarrolladores (Analistas)
88 |§ mg Migracion de prueba al entorno de pruebas de NUMLEX™ — validacién de 10 days Mon 3/22/27 Analistas
integridad y correccién de incidencias
89 - Definicién y validacidn del alcance de migracidn de datos histéricos (periodo 5 days Fri 4/2/27 *. /Analistas + Desarrolladores (Analistas)
completo requerido por CTPN-M y SUTEL)
90 |§ mm Plan detallado de migracién enviado a CTPN-M para su aprobacién 1 day Fri 4/9/27 Desarrolladores (Analistas)
91 |§ 1w Periodo de revision de CTPN-M 20days  Mon 4/12/27 h lDesarrolladores (Analistas)
%2 (¢ wm Mediafon atiende los comentarios y revisiones de CTPN-M 20 days Mon 5/10/27 J)sa.zml]adn:siAnalisrtas)
93 - Plan de migracién aprobado por CTPN-M 0 days Wed 8/11/27 o 8/11
94 - Levantamiento de la infraestructura existente del operador 10 days Thu 9/9/27 1 lDesarroIIadores (Analistas)
95 - Herramientas y entorno de migracion listos 0 days Wed 9/22/27 l9/22
9 - Recepcion actualizada del Snapshot de datos del ERPN incumbente para Ronda 1 2 days Thu 9/23/27 l
97 - Ronda 1 Ensayo de migraciéon — migracion de datos y verificacion de integridad 5 days Mon 9/27/27 lDesarroIIadores (Analistas)
98 - Migracién Ronda 1 — Validacién de Integridad y Registro de Incidencias 3 days Mon 10/4/27 lAnaIistas
99 - Recepcion actualizada del snapshot de datos del ERPN incumbente para Ronda 2 2 days Thu 10/7/27 lAnaIistas
100 |[§ =g Ronda 2 Ensayo de migracién — validacién de correcciones y medicién de duraciér 3 days Mon 10/11/27 lDesarroIIadores (Analistas)
101 - Migracion Ronda 2 — Validacién de Integridad completada 2 days Thu 10/14/27 Analistas
102 [E  w Finalizacion de pruebas de ajustes internos de NUMLEX™ y del Operador 0 days Fri 10/15/27 %10/15
103 - Pruebas de migracién finalizadas - Herramientas y entorno listos 0 days Fri 10/15/27 ¢, 10/15
104 ®%  Pruebas de Aceptacion del Sistema 141 days Tue 4/13/27 1
105 i L Pruebas de Aceptacion en Sitio 10 days Tue 4/13/27 - lAnaIistas
106 |§ Fase de Pruebas de Desarrollo 10 days Tue 4/27/27 Inﬁalm“adnt&(&lahﬂas)—
107 |§ Pruebas de Redundancia del Sistema 10 days Tue 5/11/27 lDesarroIIadores (Analistas)
108 |§ Pruebas de Recuperacion ante Desastres 10 days Tue 5/25/27 lDesarroIIadores (Analistas)
109 L} Pruebas de Estrés, Regresidon y Soporte/Mantenimiento 10 days Tue 6/8/27 lDesarroIIadores (Analistas)
110 L} Pruebas de Seguridad 10 days Tue 6/22/27 s (Analistas)
111 |[E wy Inicio de la Fase de Pruebas Integrales 0 days Wed 9/1/27 9/1
112 |[E g Pruebas de Integracion 5 days Wed 9/1/27 Analistas
113 |[E g Pruebas de integracion de comunicaciones SIPN 5 days Wed 9/8/27 lDesarroIIadores (Analistas) + Analistas
114 L Aceptacion de pruebas de Integracion 5 days Wed 9/15/27 lAnaIisitas
115 - Pruebas de Interoperabilidad 10 days Wed 9/22/27 lAnaIistas + Desarrolladores (Analistas)
116 |§ wm Pruebas paralelas de Esquema Dual 5 days Wed 10/6/27 l[)esarrolladores (Analistas)
117 - Informe de resultados de Pruebas y Documentacién del Punto de Control 4 10 days Wed 10/13/27 lGerente de Proyecto + Analistas
118 - Punto de Control 4 — Decisién de Go/No-Go de Preparacién Operativa 0 days Tue 10/26/27 0—"’(26
119 ®%  Migracion final y Lanzamiento Comercial 59 days Wed 10/20/27
120 - Recepcion del snapshot de datos del ERPN incumbente para la Ronda 3 de migracii2 days Wed 10/20/27 "lAnaIistas
121 - Verificacién de integridad de datos y pruebas previas a la migracién 2 days Fri 10/22/27 lA“ listas
122 - Simulacién de migracién Ronda 3 — Snapshot pre-Produccién 8 days Tue 10/26/27 esarrolladores (Analistas)
123 - Migracién Ronda 3 — Validacién de Integridad y Revisidn de CTPN-M 2 days Fri11/5/27 % Analistas
) Task Summary 1 Inactive Milestone Duration-only Start-only C External Milestone o Critical Split
Project: COSTA_RICA_SIPN_Pro
Date: Tue 5/26/26 Split G Project Summary I I Inactive Summary [ | Manual Summary Rollup Finish-only i Deadline 4 Progress
Milestone L 2 Inactive Task Manual Task [ I Manual Summary 1 External Tasks Critical Manual Progress

Page 2




ID Task |Task Name Duration |Start un7,26 19,26 |Aug30,26 |Oct11,'26 |Nov22,26 |Jan3, 27 Feb 14,27 |Mar28,27 |May9,27 |Jun20,27 |Aug1,27 |sep12,:27 |Oct24,27 |Dec5 27  |Jan16,28 |Feb27,28 |Apr9,28  |May21,28 |Jul2, 2
Mode 7 los 13013111805 |23 11|20/ 16] 4 2|9 2714l a2 9l2/5]2 20‘8‘26%13‘31‘18‘6‘24‘11 20 |17 0 a4 |22 9 o716l 3 21| 9 |27 ]1a]2
124 - Pruebas de Aceptacién de Usuario post-Migracién 3 days Tue 11/9/27 Analistas
125 - Preparacion del MoP de Cutover, plan de Rollback, War Room y Métricas 3 days Fri11/5/27
126 - Aceptacion parcial de la migracién por CTPN-M 0 days Fri 11/12/27 11/12
127 LA Validacidn final del Entorno de Produccién 2 days Fri11/12/27 lGerente de Proyecto
128 - Carga final de la Configuracién del Sistema Comercial 4 days Tue 11/16/27 lDesarroIIadc»res (Analistas)
129 - Todas las conexiones de Operadores verificadas contra Produccién NUMLEX™ — 1 day Mon 11/22/27 Desarrolladores (Analistas)
confirmacién Go/No-Go l
130 - Decisidn final de Go/No-Go — Inicio Comercial Confirmado 0 days Mon 11/29/27 l 11/29 |
131 - Cierre regulatorio final (SUTEL) confirmado 1 day Mon 11/29/27 lGerente de Proyecto
132 - NUMLEX™ SIPN Costa Rica entra en Operacién en Vivo 1 day Tue 11/30/27 lAnaIistas}+ Desarrolladores (Analistas),Gerente de Proyecto,Staf
133 - Inicio oficial de la Operacién Comercial - NUMLEX™ SIPN Costa Rica 0 days Tue 11/30/27 1711/30
134 - Estabilizacién Post Go-Live y ajuste fino Operativo 23 days Wed 12/1/27 lGerente de Proyecto
135 - Cierre del Proyecto y entrega al Equipo de Operaciones 5 days Mon 1/3/28 Gerente de Proyecto
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